
Somfy
Solarbroschüre
Von Natur aus 
leistungsstarke Antriebe 

Ökologisch konzipierter Sonnenschutz, 
gespeist vom Tageslicht
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*Repräsentative Befragung (YouGov, n=2.052, Januar 2020)

Unsere Sonne ist eine unerschöpfliche Energiequelle. Ohne ihre Wärme und ihr 
Licht gäbe es auf der Erde nur wenig Leben. Mehr und mehr wird Sonnenenergie 
ein Teil unseres Alltags – auch in Form von Solarantrieben, die uns vor zu viel 
Sonne schützen:

•	 2022 hat sich in den Niederlanden der Marktanteil von Solarantrieben 
im Vergleich zum Vorjahr verdoppelt.

•	 In Frankreich ist bereits jeder zweite Antrieb in Renovierungen solar.
•	 Bei einer Studie in Deutschland beurteilten rund 80% der Befragten 

Solaranlagen positiv.* 

Die Nachfrage nach Solarantrieben für Sonnenschutz wächst europaweit 
beständig. Endkunden schätzen nachhaltige Lösungen, die sie vom Stromnetz 
unabhängig machen. Fachbetriebe erkennen, dass sich diese Anlagen 
3-4 mal schneller montieren lassen als bei herkömmlichen Inbetriebnahmen 
– ohne Schmutz und Kabelverlegen.

Somfy begleitet Sie im Solarmarkt mit drei leistungsstarken Antrieben. 
Diese sorgen für umweltfreundlichen Komfort in den Wohnräumen Ihrer 
Kunden. Und auch Ihnen als Fachpartner machen sie das Leben leichter.

Die Zukunft 
des Sonnenschutzes 
ist solar
Ein Markt mit 30-40 % 
jährlichem Wachstum
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SolarpanelAntrieb

Akku

Wie funktioniert ein
solarbetriebener Behang?

• �Schritt 1: Sonnenenergie aufnehmen 
Das Solarpanel fängt das Tageslicht ein.

• �Schritt 2: Speichern 
Die Energie wird im Akku gespeichert.

• �Schritt 3: Nutzen 
Der Akku liefert die gesamte Energie,  
die der Antrieb des vertikalen Behangs 
benötigt, um perfekt zu funktionieren.
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Solarantriebe von Somfy sind nach ökologischen 
Gesichtspunkten entwickelt und müssen strenge Kriterien 
erfüllen, um unser ACT FOR GREEN-Label zu erhalten.

Ziel ist es, die Umweltbelastung unserer Produkte während ihres gesamten 
Betriebslebenszyklus auf ein Minimum zu reduzieren, von der Rohstoffgewinnung 
bis zum Ende der Lebensdauer.

Somfy Solarantriebe
Umweltfreundlich und nachhaltig

Langlebigkeit
•	Akkulebensdauer: mehr als 8 Jahre

•	Lebensdauer Solarpanel: mehr als 20 Jahre

•	Reparaturfähig: der Akku kann als Ganzes ausgebaut und ersetzt werden,  
	 ohne dass ein neuer Antrieb gekauft werden muss

• Recycling: zertifizierte Entsorgungsbetriebe sammeln und 
	 verarbeiten unsere Produkte am Ende ihres Lebenszyklus, um eine optimale 
	 Wiederverwertung zu gewährleisten

Verpackung
Karton, Füllmaterial und 
Handbücher aus nachhaltigen, 
recycelbaren Materialien.

Stromverbrauch
•	Keine Netzstromversorgung 
•	0 kWh Netzstromverbrauch

Verpackung
Für alle ACT FOR GREEN-
Produkte ist eine von 
unabhängigen Behörden 
bestätigte Umwelterklärung 
öffentlich zugängig

Rohstoffe
•	Auswahl der Materialien 
	 in Übereinstimmung mit 
	 europäischen Vorschriften 
	 (REACH und RoHS) 

•	Materialtest durch externe 
	 zertifizierte Stellen
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Ein echter 
Zusatzgewinn
für Sie und
Ihre Kunden 
Solarantriebe von Somfy

So profitieren Sie: So profitieren Ihre Kunden:

Mitarbeiter benötigen keine 
Zusatzqualifikation "Elektrofachkraft"

Zeitersparnis: Inbetriebnahme ohne 
Gewerkeabstimmung

Langjährig gesicherte Verfügbarkeit 
der Komponenten

Zugang zu einem 
stark wachsenden Marktsegment

7 Jahre Garantie

Stromautarke, nachhaltige Lösung

Ganzjährig zuverlässiger Betrieb –  
auch bei Dunkelheit, Bewölkung oder 

Nordausrichtung

Keine baulichen Maßnahmen 
erforderlich (insbesondere 

kein Schmutz oder Kabelverlegen)

Smart Home Ready:
Einfache Einbindung in Smart-Home-

Lösungen (z. B. zur Sonnenschutzauto-
matik in Hitzewellen)
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Vor der  
Inbetriebnahme1 2 Während der 

Inbetriebnahme 

Die Solar App stellt die 
Machbarkeit und Zuverlässig-
keit der Solaranlage sicher.

Erfahren Sie sofort, welche Leistung die 
Solarlösungen von Somfy nach der 
Inbetriebnahme vor Ort erbringen werden.

Die Bewertung basiert auf 4 Kriterien: 
Wetterdaten der vergangenen 30 Jahre, 
Hindernisse für die Sonneneinstrahlung, 
Ausrichtung des Fensters und eine 
Positionsbestimmung.

Zwei Apps unterstützen Sie:

TaHoma Pro App: Lassen Sie sich 
auf Ihrem Smartphone schrittweise 
durch die Installation führen.*

Help me by Somfy: Greifen Sie bei 
Bedarf auf alle benötigten Gebrauchs- 
anleitungen zu – papierlos, in ver-
schiedenen Sprachen, direkt auf Ihrem 
Smartphone.

* Gilt nicht für Oximo 40 WireFree io

Wählen Sie die Solarlösung, die Ihnen 
dank eines kompletten Dienstleistungs- 
angebots Ihre Arbeit erleichtert

Unterstützung für Sie – 
in allen Phasen der Inbetriebnahme
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3 Nach der  
Inbetriebnahme 

Einfache Wartung mit dem  
Serv-e-Go® Tool.

Bereiten Sie Ihren Einsatz in Ihrem Betrieb 
vor, um vor Ort wertvolle Zeit zu sparen.

Überprüfen Sie den Betriebsstatus aller 
installierten und vernetzten Geräte.  
Zum Beispiel: den Akku-Ladezustand des 
Solarpanels.

Garantierte Somfy-Qualität

+ +
Akku SolarpanelAntrieb

Die Funktion „Installationsprüfung“ 
stellt sicher, dass alle Komponenten

des RS100 Solar io installiert sind  
und korrekt arbeiten bevor Sie gehen; 

Sie können die Inbetriebnahme ggf. 
auch aus der Ferne überprüfen.

TaHoma Pro App

JAHRE
GARANTIE
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So profitieren Sie: So profitieren Ihre Kunden:

Flexibel einsetzbar von 3 bis 20 Nm

Dank kurzer Baulänge ab 47 cm
für fast alle Elemente geeignet

Verschleißfreier
Gleichstrommotor

Alle Vorteile der RS100 Baureihe
(u.a. sehr leise Fahrbewegung, kein 

Bremsgeräusch, Soft Start und Stopp)

Nachrüstbarkeit in jeder Bausituation
Montage bei Vorbaurollläden

komplett von außen

Der neue 
Branchenmaßstab 
für funkbasierte 
Solarrollläden
RS100 Solar io von Somfy
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• ��Nutzungsdauer des Solarpanels: mehr als 20 Jahre
• ��Nutzungsdauer des Akkus: mehr als 8 Jahre
• ��Akkuautonomie: mindestens 45 Tage 

(bei 2-maligem Hoch- und Herunterfahren 
pro Tag in völliger Dunkelheit)

Solarpanel und Akku

Mehr Informationen unter: 
somfypro.de/rs100-solar-io
somfypro.at/rs100-solar-io
somfypro.ch/rs100-solar-io

• ��Durchmesser: 50 mm
• ��Externe Antenne (14 cm) – 

keine Ausführung aus dem Element erforderlich
• ��Geprüft in 17.500 Testzyklen
• ��Hinderniserkennung / Festfrierschutz

Antrieb

Entdecken Sie die Solar-Ausführung
unseres Funkantriebs RS100 io.

Nun lässt sich Solarstrom auch für Rollläden  
nutzen – in gewohnter Somfy-Qualität. 
Ultra-effizient und unabhängig von der 
Stärke des Sonnenlichts.
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Help me by Somfy
Digitale 
Gebrauchsanleitung
(Schritt für Schritt)

TaHoma Pro App
Schnelle, zuverlässige
Inbetriebnahme

SolarApp
Bestätigung 
der Zuverlässigkeit
der Solaranlage

Serv-e-Go
Wartung

Geeignet für jede Rollladenart Für Profis entwickelte Apps

Der Solarantrieb
RS100 Solar io

• ��Vorbaukasten
• ��Aufsatzkasten
• ��Mauerkasten

JAHRE
GARANTIE
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TE
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Drehmoment (Nm) 3 6 10 15 20

Technologie Verschleißfreier Gleichstrommotor

Protokoll io-homecontrol®

Durchmesser (mm)  50

Nenndrehzahl (U/min.) 15 12

Diskrete Drehzahl (U/min.) 8

Schutzart IP44

Schutzklasse III

Betriebstemperatur (°C) -10 bis +40

Länge (mm) 418 440 453 453 474

4 Einstellungen Auto / Manuell / Halbautomatik AUF oder Halbautomatik AB

K
O

M
PA

TI
BL

E 
ST

EU
ER

U
N

G
EN

Amy 1 
RS100 io

Smoove®
Origin RS100 io

(aktuelle Version)

Chronis® io* Keypad io

Situo®* 
(altes Design)

Situo® io
(inklusive Variation)

Situo®
io / RTS

Nina®
(inklusive Schaltuhr)

Keygo® io
(Index B und höher)

TaHoma®
(mit aktueller App)

RS100 Solar io
Antriebe

* Modeumstellung erforderlich

14



TE
CH
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IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 3 6 10 15 20

Zahl der Zellen 8 14

Spannung (V) 9,6 16,8

Kapazität (mAh) 2200

Technologie NimH 

Durchmesser (mm) 26,6

Länge (mm) 487 749

Betriebstemperatur (°C) -10 bis +40

Akkuautonomie Mindestens 45 Tage bei 2-maligem Hoch- und 2-maligem  
Herunterfahren des Rollladens im Dunkeln 

Zubehör

Neues externes Universalladegerät für NimH-Akku

TE
CH

N
IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 3 6 10 15 20

Technologie Monokristallines Silizium im Kunststoffgehäuse

Leistung (W) 2,5 5,8

Maße (mm) 370 x 60 500 x 90

Gewicht (g) 180 360

Befestigungssystem Nieten oder Klebeband ( je nach Variante)

Zubehör

Panel-Halterungen mit Montagelöchern 

Kabelverlängerung (1 m & 5 m) zur Verlegung des Solarpanels

RS100 Solar io
Akkus

RS100 Solar io 
Solarpanele
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Die Funksolarlösung
für Rollläden
mit 40er Welle*
Oximo 40 WireFree io von Somfy

*Nur geeignet für 40er Wellen mit Außenfalz 

So profitieren Sie: So profitieren Ihre Kunden:

Alle Vorteile der Oximo 40 Baureihe
(u. a. Hinderniserkennung beim Schließen,  

Festfrierschutz beim Öffnen)

Die leistungsstarke Alternative, 
wenn eine 50er Welle 

nicht eingesetzt werden kann

Lager, Adapter und Mitnehmer 
von Antrieben der Baureihe LS 40 

verwendbar

Nachrüstbarkeit in jeder Bausituation
Montage bei Vorbaurollläden

komplett von außen

17



Verwenden Sie den Oximo 40 WireFree io 
als leistungsstarke Solarlösung für die 
40er Welle. 

Für alle Rollläden geeignet, einfach 
zu installieren und so konzipiert, dass sie 
dem Profi den Arbeitsalltag erleichtern.

• ��Durchmesser: 40 mm
• ��Externe Antenne (30 cm)
• ��Soft-Start und Soft-Stopp
• ��Hinderniserkennung / Festfrierschutz

Antrieb

• ��Nutzungsdauer des Solarpanels: mehr als 20 Jahre
• ��Getrennt montierbar, wenn Hindernisse die Sonne 

verdecken (mit 1 m- bzw. 5 m-Verlängerungskabel)

Solarpanel

Akku

• ��Nutzungsdauer des Akkus: mehr als 8 Jahre
• ��Akkuautonomie: mindestens 45 Tage 

(bei 2-maligem Hoch- und Herunterfahren 
pro Tag in völliger Dunkelheit)
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Der Solarantrieb
Oximo 40 WireFree io

Geeignet für jede Rollladenart Für Profis entwickelte Apps

• ��Vorbaukasten
• ��Aufsatzkasten
• ��Mauerkasten

Serv-e-Go
Wartung

Help me by Somfy
Digitale 
Gebrauchsanleitung
(Schritt für Schritt)

SolarApp
Bestätigung 
der Zuverlässigkeit
der Solaranlage

JAHRE
GARANTIE
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K
O

M
PA

TI
BL

E 
ST

EU
ER

U
N

G
EN

Amy 1 io Smoove®
Origin io

(aktuelle Version)

Chronis® io* Keypad io

Situo®* 
(altes Design)

Situo® io
(inklusive Variation)

Situo®
io / RTS

Nina®
(inklusive Schaltuhr)

Keygo® io
(Index B und höher)

TaHoma®

TE
CH

N
IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 3 6 10

Technologie Gleichstrommotor

Protokoll io-homecontrol®

Durchmesser (mm) 40

Nenndrehzahl (U/min.) 23 18 12

Schutzart IP44

Schutzklasse III

Betriebstemperatur (°C) -20 bis +70

Länge (mm) 460

2 Einstellungen Auto / Manuell / Halbautomatik AUF oder Halbautomatik AB

Oximo 40 WireFree io 
Antriebe

* Modeumstellung erforderlich
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Oximo 40 WireFree io 
Akku

TE
CH

N
IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 3 6 10

Zahl der Zellen 10

Spannung (V) 12

Kapazität (mAh) 2200

Technologie NimH 

Durchmesser (mm) 26,6

Länge (mm) 570

Betriebstemperatur (°C) -20 bis +70

Akkuautonomie Mindestens 45 Tage bei 2-maligem Hoch- und 2-maligem 
Herunterfahren des Screens im Dunkeln

Zubehör

Neues externes Universalladegerät für NimH-Akku

TE
CH

N
IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 3 6 10

Technologie Monokristallines Silizium im Kunststoffgehäuse

Leistung (W) 3,2

Maße (mm) 470 x 60

Gewicht (g) 230

Befestigungssystem Nieten oder Klebeband ( je nach Variante)

Zubehör

Panel-Halterungen mit Montagelöchern 

Kabelverlängerung (1 m & 5 m) zur Verlegung des Solarpanels

Oximo 40 WireFree io 
Solarpanel

21



22



Der Funksolarantrieb 
für außenliegende 
Senkrechtmarkisen und 
Markisen-Variovolants 
Sunea 40 Solar io von Somfy

So profitieren Sie: So profitieren Ihre Kunden:

Alle Vorteile der Sunea 40 Baureihe 
(u. a. einstellbarer Rückfahrweg, 

aktivierbarer Entspannimpuls)

Der Somfy-Vorteil: 
das gesamte Terrassenuniversum
ist in io-Technologie verfügbar

Einfache, bekannte und 
bewährte Inbetriebnahme – wie bei 

230 V Antrieben gewohnt

Nachrüstbarkeit  
in jeder Bausituation –

Montage erfolgt komplett von außen
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• ��Durchmesser: 40 mm
• ��Externe Antenne (30 cm)
• ��Soft-Start und Soft-Stopp
• ��Hinderniserkennung mit Freilaufmitnehmer
• ��Perfekt gespannter Stoff dank 

Behanglängungsausgleich und Back Impulse

Antrieb

Nutzen Sie die Energie der Sonne 
zur nachhaltigen Funkmotorisierung 
von textilem Sonnenschutz.

Und wie bei allen Solarlösungen von Somfy:  
auf diesen Antrieb ist selbst bei starker 
Bewölkung und Nordausrichtung Verlass.

Akku

• ��Nutzungsdauer des Akkus: mehr als 8 Jahre
• ��Akkuautonomie: mindestens 30 Tage 

(bei 2-maligem Hoch- und Herunterfahren 
pro Tag in völliger Dunkelheit)

• ��Nutzungsdauer des Solarpanels: mehr als 20 Jahre
• ��Getrennt montierbar, wenn Hindernisse die Sonne 

verdecken (mit 1 m- bzw. 5 m-Verlängerungskabel)

Solarpanel
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Der Solarantrieb
Sunea 40 Solar io

TaHoma Pro App
Schnelle, zuverlässige
Inbetriebnahme

Serv-e-Go
Wartung

Geeignet für diese Anwendungen Für Profis entwickelte Apps

Help me by Somfy
Digitale 
Gebrauchsanleitung
(Schritt für Schritt)

SolarApp
Bestätigung 
der Zuverlässigkeit
der Solaranlage

JAHRE
GARANTIE

Markisen-VariovolantsAußenliegende
Senkrechtmarkisen
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K
O
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N

G
EN

Amy 1 io Smoove®
Origin io

(aktuelle Version)

Situo®* 
(altes Design)

Situo® io
(inklusive Variation)

Nina®
(inklusive Schaltuhr)

TaHoma®

TE
CH

N
IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 6 10

Technologie Gleichstrommotor

Protokoll io-homecontrol®

Durchmesser (mm) 40

Nenndrehzahl (U/min.) 18 12

Schutzart IP44

Schutzklasse III

Betriebstemperatur (°C) -10 bis +50

Länge (mm) 459

2 Einstellungen Manuell / Halbautomatik AUF

Sunea 40 Solar io 
Antriebe

* Modeumstellung erforderlich
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Sunea 40 Solar io
Akku

TE
CH

N
IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 6 10

Zahl der Zellen 10

Spannung (V) 12

Kapazität (mAh) 2200

Technologie NimH 

Durchmesser (mm) 26,6

Länge (mm) 570

Betriebstemperatur (°C) -20 bis +70

Akkuautonomie Mindestens 30 Tage bei 2-maligem Hoch- und 2-maligem 
Herunterfahren des Screens im Dunkeln

Zubehör

Neues externes Universalladegerät für NimH-Akku

TE
CH

N
IS

CH
E 

D
AT

EN

Drehmoment (Nm) 6 10

Technologie Monokristallines Silizium im Kunststoffgehäuse

Leistung (W) 3,2

Maße (mm) 470 x 60

Gewicht (g) 230

Befestigungssystem Nieten oder Klebeband ( je nach Variante)

Zubehör

Panel-Halterungen mit Montagelöchern 

Kabelverlängerung (1 m & 5 m) zur Verlegung des Solarpanels

Sunea 40 Solar io 
Solarpanel
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Mit umfassenden  
Leistungen an Ihrer Seite 
Der Bau eines Gebäudes ist komplex. Da ist es für eine effiziente
Planung hilfreich, in jeder Projektphase einen Experten an der Seite 
zu haben, der Sie kompetent und umfassend unterstützt.

Vom Einfamilienhaus über Mehr
familienhäuser, von der Sanierung 
bis zum Neubau: Somfy ist Ihr 
Servicepartner für Komfort und 
Sicherheit im vernetzten Gebäude.

Vielfältige Unterstützung
• �externer Kundenservice
• �technischer Telefonservice
• �Somfy-Akademie
• �Website und Onlineshop  

für Fachhändler *
• ��Anbindung an SBH Branchen-

software factu.32v6 *

Planung und Beratung
• ���mit erstklassig ausgebildeten 

Somfy-Mitarbeitern
• �mit langjähriger Produkt- und 

Marktkenntnis

Inbetriebnahme
• ��mit maximaler Lösungskompe-

tenz auch bei komplexen  
Aufgabenstellungen

Ihr Rundum-Service-Paket

Mit EK- und VK-Preisen kalkulieren und über 

die integrierte MaWi-Schnittstelle direkt im 

Somfy Online-Shop bestellen.

Rund ums Fenster Terrassenwelt

Tore und Türen Sicherheit

Licht Energie

Alle Dienstleistungen unseres externen Services finden Sie unter:
Deutschland: 	 somfypro.de oder + 49 7472 930-0
Österreich: 	 somfypro.at oder + 43 662 625 308-49
Schweiz: 	 somfypro.ch oder + 41 4483 890-94

Kontakt:

Starke Marke
Starker Service
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Zwei Apps für eine schnelle,
effiziente und fehlerfreie
Inbetriebnahme

“Help Me by Somfy“-App
Monteure haben es jeden Tag mit unterschiedlichen Installationen zu 
tun. Dabei fehlt meist die Zeit, lange Installationsanleitungen zu lesen. 
Dennoch werden Anleitungen benötigt, um eine korrekte Installation 
durchzuführen.
Mit der “Help me by Somfy“-App werden Sie Schritt für Schritt durch 
die Inbetriebnahme von Antriebs- und Steuerungsprodukten von 
Somfy geführt. Das Suchen nach der passenden Papieranleitung hat 
damit ein Ende. Sie brauchen nur noch Ihr Smartphone.

TaHoma® Pro App
 
Schnelle, zuverlässige Installationen und mehr Sicherheit beim Kunden-
termin. Verbinden Sie sich über die neue TaHoma Pro App mit einer 
TaHoma Switch Smart-Home-Zentrale. Schritt für Schritt können Sie 
diese nun aktivieren, io-Produkte einstellen (z. B. Rollladen-, Markisen- 
oder Raffstoreantriebe) oder io-Steuerungen einlernen.

DIE VORTEILE IM ÜBERBLICK
Schnelle  

Umsetzung  
per Smartphone

Einfache Schritt-
für-Schritt- 
Bedienung

Aktuelle  
Anleitungen  

immer griffbereit

Verfügbar in 
verschiedenen 

Sprachen

DIE VORTEILE IM ÜBERBLICK
Fehlerfreie  

und einfache  
Inbetriebnahme

Schnelles  
Zurechtfinden bei 

Neuprodukten

Aktuelle  
Anleitungen  

immer griffbereit

Verfügbar in 
verschiedenen 

Sprachen
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Profitieren Sie von vielen  
Vorteilen auf Ihrem  
SomfyPro Konto:

Fachpartner-
Portal

SomfyPRO

Verkaufsberatung

Technischer Support
DE: +49 (0) 74 72 / 930-330
AT: +43 (0) 662 62 53 08-55

CH: +41 (0) 44 838 40 30

Kundenservice & Bestellung
DE: +49 (0) 74 72 / 930-340

AT: +43 (0) 662 62 53 08-0
CH: +41 (0) 44 838 40 30

DE: +49 (0) 74 72 / 930-340
reklamationen.de@somfy.com

AT: +43 (0) 662 62 53 08-0
office@somfy.at

CH: +41 (0) 44 838 40 30
info@somfy.ch

Reklamationen

Tutorials
Vielfältiges Angebot 
an Produktvideos auf

youtube.com/SomfyAkademie

Ausgefeilte Logistik- 
prozesse sorgen für  
kurze Lieferzeiten.

Vor-Ort-Service

Service Apps  
& Programme

B2B-Service-Seite, auf der 
Geschäftskunden bei der  
Inbetriebnahme von  
Somfy Produkten oder  
der Beratung vor Ort und  
vielem mehr die Unterstützung 
von Somfy beauftragen können.

Montage, Installation  
und Fernwartung von  
Somfy Produkten  
mit der passenden App.

Akademie

Vielfältiges Angebot 
an Produkt- und  
Verkaufsschulungen – 
in Präsenz & Online.

Das Leistungsplus 

Help me by  
Somfy App

Mit der “Help me by Somfy“-App  
werden Sie Schritt für Schritt 

durch die Inbetriebnahme von  
Antriebs- und Steuerungs- 

produkten von Somfy geführt.

Erhältlich für 
 iOS und Android.

Somfy Downloads

Online-Bibliothek für  
Anleitungen, Datenblätter,  

Broschüren und vieles mehr. 
Auch als App verfügbar.

B2B-Onlineshop

Onlineshop für die schnelle  
und einfache Bestellung von  

Somfy Produkten zu jeder  
Tages- und Nachtzeit.​

...für Fachpartner 

➲
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Umfassende  

Produkt-, und 
Dienstleistungsübersicht 

•
Preise einsehen,  

Produkte bestellen 
•

Favoritenlisten,  
Bestellverwaltung 

• 
Exklusive Angebote, 

Aktionen
•

Verwaltung und 
Fernwartung von 

Installationen
•

Aktuelle Informationen, 
Produktkatalog, 

Werbemittel und vieles mehr. 

somfypro.de
somfypro.at
somfypro.ch



Spannende Beiträge, Produkt-  
und Imagevideos finden Sie und  
Ihre Endkunden auf Facebook  
und Youtube unter Somfy 
 Smart Home.

      	 SomfySmartHome 

	 Somfy_DACH 

      	 Somfy Smart Home

...für Ihre Kunden

Hilfe-Center

Garantie- 
bedingungen

Social-Media-Kanäle

Händlersuche

Endkunden- 
newsletter

Starke MarkeEtabliertes  
Unternehmen

Privatkunden-
service

Endkunden finden schnell und  
unkompliziert Antworten  

auf ihre Fragen. 
 
 

somfy.de/hilfe-center 
somfy.at/hilfe-center

somfy.ch/de-ch/hilfe-center

Standardmäßig gibt Somfy 5 Jahre 
Garantie auf das Produkt- 
sortiment. Bei ausgewählten  
Produkten gibt es sogar  
7 Jahre Garantie.
 
somfy.de/garantie 
somfy.at/garantie
somfy.ch/de-ch/
garantieversprechen

Bei der Suche nach dem einem 
Fachhändler wird der Endkunde 
durch die Händlersuche  
unterstützt und an den  
nächstgelegenen Showroom 
weitergeleitet.​

Der Endkunde wird regel- 
mäßig über die neusten  

Entwicklungen und  
Produktneuheiten  

von Somfy informiert.

somfy.de/newsletter 
somfy.at/newsletter

somfy.ch/de-ch/newsletter

Somfy tritt durch Werbemaß- 
nahmen im TV, Print und  

Online als starke Marke  
auf und profitiert von einer  

großen Markenbekanntheit  
beim Endkunden. 

Mehr als 50 Jahre Erfahrung und 
weltweit führend in der Antriebs- 
und Steuerungstechnik von  
Sonnenschutz- sowie  
Gebäudeöffnungssystemen.  
Seit mehr als 10 Jahren  
Smart Home Pionier.

Professioneller Privat- 
kundenservice mit Hotline. ​
Der Endkunde hat mit dem  
Service von Somfy immer 
den passenden Ansprech- 

partner an seiner Seite.

DE: +49 (0) 74 72/93 00
AT: +43 (0) 662 62 53 08-20

CH: +41 (0) 44 838 40 30
Hier finden Endkunden 

alle relevanten Infos rund um  
die Somfy-Produktwelt, smartes  

Wohnen und die vielfältigen  
Leistungen von Somfy.

somfy.de 
somfy.at 
somfy.ch

Somfy 
Privatkundenseite

JAHRE
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Über Somfy 

Seit über 50 Jahren ist Somfy Pionier in der Automatisierung von
Fenstern und Türen. Unsere nachhaltigen, vernetzten Wohnlösungen

sorgen für mehr Komfort, Sicherheit und Energieersparnis.
Davon profitieren unsere Kunden – im Einklang mit der Natur.

Weitere technische Daten oder Bedienungsanleitungen finden Sie unter:
downloads.somfy.de 
downloads.somfy.at 
downloads.somfy.ch

Die Somfy AGB ś finden Sie unter: 
somfy.de/agb 
somfy.at/agb 

somfy.ch/de-ch/agb
Die Bestimmungen zu den Somfy Garantien finden Sie unter: 

somfy.de/garantiebedingungen 
somfy.at/garantiebedingungen 

somfy.ch/de-ch/garantiebedingungen

Somfy GmbH
Felix-Wankel-Straße 50 
D-72108 Rottenburg/N.

T: +49 (0) 74 72 930-0
somfypro.de

Somfy AG
Vorbuchenstrasse 17 
CH-8303 Bassersdorf
T: +41 (0) 44 83 840-30

somfypro.ch

Somfy GmbH
Johann-Herbst-Straße 23

AT-5061 Elsbethen-Glasenbach
T: +43 (0) 6 62 625 308-0

somfypro.at


